PATVIRTINTA

Uzdarosios akcinés bendrovés ,.Stiduvos
vandenys™ direktoriaus

2023 m. sausio 16 d. jsakymu Nr. V- 4

UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ,,SUDUVOS VANDENYS® SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. UZzdarosios akcinés bendrovés ,.Studuvos vandenys“ (toliau — ir Bendrové) smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos (toliau — Prevencijos politika) tikslas — numatyti ir jgyvendinti
prevencijos priemones, siekiant apsaugoti darbuotojus nuo smurto ir priekabiavimo, padéti
darbuotojams suprasti galimas smurto ir priekabiavimo darbe apraiSkas, atpaZinti jy pozymius, Zinoti
teisinés gynybos priemones.

2. Prevencijos politika taikoma visiems be i$imties Bendrovés darbuotojams, neatsizvelgiant j
Ju uZimamas pareigas ar sudaryta darbo sutarties rij.

3. Prevencijos politikoje naudojamos sgvokos:

3.1. Atsakingas asmuo — Bendrovés direktoriaus jsakymu paskirtas darbuotojas, kuriam
pavedama koordinuoti ir organizuoti Prevencijos politikos jgyvendinimo priezitira.

3.2. Darbuotojas — asmuo, dirbantis Bendrovéje pagal darbo sutartj.

3.3. Darbdavys - uzdaroji akciné bendrové ,,Stiduvos vandenys®.

3.4. Grésmé - gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius, kaip reali
tikimybe, kad toks bus. Grésmé gali biiti akivaizdi (-ios) ir neakivaizdi (-108), pagrindinis elementas
yra gresmés pasekmes (ivairus smurtas, taikomos bausmés, ignoravimas, izoliavimas, priekabiavimas,
engimas, patycios ir t. t.). Grésme laikytinas darbuotojo persekiojimas darbo metu ir (ar) po darbo
valandy arba paSiepian¢io vaizdo jraSo, el. susiradingjimy platinimas vidiniame tinkle, kai del 3iy
gresmiy gali kilti realus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus konkre¢iam darbuotojui. NeakivaizdZios
gresmes pavyzdziu laikytina situacija, kai nesprendziamas (-i) konfliktas (-a1) gali tapti netinkamo
elgesio darbe prieZastimi, neigiamai veikti emocine darbo aplinka ir darbo produktyvuma, ir dél to
ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus ir
kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo pazeidZiamuma.

3.5. Nukentéjusysis — darbuotojas, kurio atZvilgiu buvo panaudotas smurtas ir (ar)
priekabiauta.

3.6. PraneSimas — Zodinis arba radytinis informacijos pateikimas apie smurtg, priekabiavima.

3.7. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rases, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, Isitikinimy ar paZitiry, amzZiaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybeés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jZeid¥iamas asmens orumas ir
sickiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, Yeminanti ar jZeidZianti aplinka (Lietuvos
Respublikos

3.8. Seksualinis priekabiavimas - nepageidaujamas uZgaulus, ZodZiu, ra$tu ar fiziniu
veiksmu iSreikstas seksualinio pobiidzio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens orumui,
ypa¢ sukuriant bauginanlig, prie$iska, Zeminanéia ar jZeidZiancia aplinkg (Lietuvos Respublikos
motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 6 dalis).

3.9. Skundas — nukentéjusiojo darbuotojo raSytinis kreipimasis dél smurto ir (ar)
priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo.

3.10. SkundZiamasis — darbuotojas, dél kurio elgesio pateiktas pranesimas, skundas dél
smurto, priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo.

3.11. Smurtas - asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
ty¢inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti neturting ar turting Zala.

3.12. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, kai vienas ar



daugiau vadovy ar darbuotojy siekia jZeisti arba jZeidzia darbuotojo oruma, siekia daryti arba daro
neigiama jtakg jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiska darbo aplinka.

4. Kitos Prevencijos politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aigkinamos taip, kaip jos
apibreZtos Lietuvos respublikos Darbo kodekse bei kituose teisés aktuose.

ITI SKYRIUS 5
PREVENCIJOS POLITIKOS JGYVENDINIMO PRIEZITURA

5. Atsakingas asmuo, vykdydamas Prevencijos politikos jgyvendinimo koordinavimg ir
organizavima:

5.1. konsultuoja darbuotojus smurto, priekabiavimo klausimais:

5.2. periodiskai vykdo Prevencijos politikos laikymosi stebésena;

5.3. esant poreikiui, atliecka Bendrovés darbuotojy apklausas dél apsaugos nuo smurto,
priekabiavimo;

5.4. teikia rekomendacijas Bendrovés darbuotojams apsaugos nuo smurto, priekabiavimo
klausimais;

5.5. vykdo smurto, priekabiavimo prevencijos procediira;

5.6. pagal poreikj, Bendrovés darbuotojams organizuoja smurto, priekabiavimo prevencijos
mokymus.

IIT SKYRIUS
SMURTAS IR PRIEKABIAVIMAS DARBE

6. Bendrovéje gerbiamas kito asmens orumas, mandagiai ir pagarbiai bendraujama,
darbuotojy elgesiu uZtikrinama darbo aplinka, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetisky,
Zeminan¢iy, agresyviy, uzgauliy, iZeidZian¢iy veiksmy.

7. Bendrovéje draudZiama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neetiskai ir nepagarbiai elgtis su
darbuotojais ir kitais asmenimis (interesantais, svegiais ir kt.).

8. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir prieckabiavima dél lyties
(smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie§ darbuotoja dél jo lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima) — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo
gresme, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng karta ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu 8is poveikis padaromas arba gali
biti padarytas, ar tokiu elgesiu jZeidZiamas darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti, priesiska,
Zeminanti ar jZeidZianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fizine, turtiné ir (ar) neturtiné Zala.

9. Smurtas ir priekabiavimas draudZiamas:

9.1. darbo vietose, jskaitant vie3gsias ir privadias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje
ar atlieka jam pavestas pareigas;

9.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

9.3. su darbu susijusiy i$vyku, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

9.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

9.5. pakeliui | darbg ar i$ darbo.

10. Smurto darbe formos:

10.1. Psichologinis smurtas - nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis darbe dazniausiai pasireiskia kaip (saradas nebaigtinis):

10.1.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti emocinj ar
fizinj skausmg, ar praradima (pavyzdZiui, grasinimai atleisti i§ darbo, bloginti darbo salygas, sudarant
darbo grafikus ir kt.);
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10.1.2. pasiekimy nuvertinimas (pavyzdZiui, nepagrista kritika darbuotojui dél atlikty
uzduo€iy, siekiant jj Zeminti, jZeisti ir kt.);

10.1.3. $meiZtas (pavyzdZiui, tikrovés neatitinkan¢ios informacijos, galinios padaryti zalos
asmens garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

10.1.4. pasikartojan¢ios neigiamos pastabos (pavyzdZiui, nemaloniis skirtingo turinio
komentarai ir kt.);

10.1.5. ignoravimas (pavyzdziui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,
nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo prasymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir kt.);

10.1.6. manipuliavimas (pavyzdZiui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo
kravis, manipuliavimas darbo uZmokes¢iu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

10.1.7. sarkazmas (pavyzdZiui, piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.);

10.1.8. noras i§juokti (pavyzdZziui, darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo
pajuokai yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos pasaipios pastabos
apie darbuotoja ar asociatyvis juokai, sukuriama prieiska ir neetiska aplinka, kurioje darbuotojas
jauciasi uzgauliojamas, Zeminamas ir kt.);

10.1.9. riksmai (pavyzdZiui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

10.1.10. vieSas Zeminimas (pavyzdZiui, Zeminantys komentarai darbuotojo atzvilgiu,
komentarai, kuriais siekiama darbuotoja pazeminti, sumenkinti, panieka ir kt.);

10.1.11. jZeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjima savimi, jskaitant ir viesg
pazeminima;

10.1.12. veiksmy, pareiskimy ar gesty, kurie nukreipti i darbuotojo savigarba ir saviverte,
siekiant paZzeminti, naudojimas.

10.2. Ekonominis smurtas - suprantamas kaip darbuotojo Zeminimas dél ekonomines
priklausomybés ir (ar) patirtos/patiriamos ekonominés Zalos, atsiradusios dél smurtautojo prievartos.
Ekonominis smurtas gali pasireiksti jvairiomis formomis (sarasas nebaigtinis):

10.2.1. grasinimai neskirti skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimo;

10.2.2. darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus ir kvalifikacija;

10.2.3. neleidimas dirbti ir kt.

10.3. Fizinis smurtas - suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti skausma ir (arba)
suzaloti. Fizinis smurtas gali pasireiksti (bet neatsiriboja) $iomis formomis:

10.3.1. muSimu, stumdymu, smaugimu, trenkimu, purtymu, tampymu;

10.3.2. daikty dauZymu gin¢o metu, daikty métymu jpykus, turto naikinimu;

10.3.3. suzeidimu - kiino suzalojimu.

10.4. Seksualinis smurtas - suprantamas kaip késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens
kino nelie¢iamumg, bet ir socialing laisve, asmenybés garbe ir oruma, t.y., tuo paciu metu
seksualiniame smurte pasireiskia fizinio ir psichologinio smurto bruozai. Seksualinis smurtas
pasireiskia jvairiomis formomis:

10.4.1. juokais ar Saipymusi i3 kito darbuotojo seksualumo ar kiino;

10.4.2. jZzeidzian¢iy pareiskimy darymas;

10.4.3. jzeidinéjimas, pravardziavimas dél asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.

10.5. Priekabiavimas - nepageidaujamas uzgaulus, ZodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikitas
seksualinio pobudZio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti asmens orumui, ypa¢ sukuriant
bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jZeidZian¢ia aplinka. Priekabiavimas gali pasireiksti zodZiu ir
rastu, reciau — fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu gali bati taikomi jzeidiis komentarai, juokeliai,
Zeminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba
pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.

10.6. Seksualinis prickabiavimas - nepageidaujamas uZgaulus, ZodZiu, radtu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti asmens orumui,
ypac sukuriant bauginanéia, priesiska, Zeminancia ar jZeidZiancia aplinka.

10.7. Priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas gali pasireik§ti §iomis formomis (sgrasas
nebaigtinis):
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10.7.1. nepageidaujamas fizinis kontaktas;

10.7.2. Zodinis ar raSytinis Zeminimas (darbuotoja ar darbuotojy grupe 1ZeidZiantys juokai ir
pokstai, nuolatinés pastabos. Neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, $meiztas ir pan.);

10.7.3. jzeidZian¢iy paveiksléliy, uZrasy ar kitos medziagos demonstravimas, 1zeidus gestai;

10.7.4. samoningas izoliavimas ar nebendradarbiavimas darbe, atskyrimas nuo socialiniy
veikly;

10.7.5. jkyrus siekis bendrauti, darbuotojo sekimas ar informacijos apie ji rinkimas, kai tai
nesusij¢ su atlieckamomis darbinémis funkcijomis;

10.7.6. grasinimas ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti darbuotojo
apsisprendimo laisve;

10.7.7. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu nesusijusio elgesio,
paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

10.7.8. nepagrjstas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais darbuotojais;

IV SKYRIUS _
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

11. Bendrovéje numatomos smurto ir (arba) priekabiavimo prevencijos priemones:

11.1. Psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas:

I11.1.1. uztikrinti, kad su darbu susije sprendimai biity pagristi teisingumo, saziningumo, lygiy
galimybiy ir pagarbos Zmogui principais;

11.1.2. darba organizuoti taip, kad darbo kriivis biity optimalus ir uzduotims atlikti pakakty
darbo laiko;

11.1.3. buty atsizvelgiama | darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos
iskilusios problemos ir vengiama besitgsianéio streso situaciju;

11.1.4. darbuotojui turi biti aisku, ko i$ jo tikimasi darbe, jis turi biiti pakankamai apmokytas,
kaip atlikti savo darbag;

11.1.5. organizuoti jvairias laisvalaikio veiklas, kultiirinius renginius;

11.1.6. uztikrinti saugia ir sveikg darbo aplinka visais su darbo santykiais susijusiais
klausimais.

11.2. Fizinés darbo aplinkos gerinimas:

11.2.1. uztikrinti, kad darbo vietos atitikty nustatytus teisés akty reikalavimus;

11.2.2. uztikrinti, kad darbo priemonés biity technigkai tvarkingos.

11.3. Darbuotojy informavimas ir mokymas:

11.3.1. darbuotojams turi biiti pateikiama informacija, siekiant suteikti Ziniy apie smurtg ir
priekabiavima darbe ir jo poveikj;

11.3.2. darbuotojai turi biiti informuoti apie Prevencijos politika, darbuotojy etikos ir elgesio
taisykles, taikomas Bendrovéje. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi budai: personalo
susirinkimai, padaliniy informacinés lentos, informaciniai pranesimai, atmintinés, dalomoji medziaga
ir kiti budai;

11.3.3. darbuotojams turi biiti organizuojami mokymai apie streso ir konflikty valdyma,
smurto ir priekabiavimo supratimg ir jy pavojus, prevencijos priemones ir pan.;

11.3.4. darbuotojai periodiskai turi biiti informuoti apie i$nagrinéty smurto ir priekabiavimo
darbe atvejus ir priimtus sprendimus.

11.4. Smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas:

11.4.1. darbuotojai turi biiti informuoti apie galimybe pranesti apie patirta, pastebéta smurtg ir
priekabiavimg darbe;

11.4.2. smurto ir priekabiavimo darbe atvejai registruojami ir narinéjami Bendrovéje nustatyta
tvarka.

11.5. Rekomenduojamas darbuotojy elgesys, siekiant iSvengti priekabiavimo,
seksualinio priekabiavimo:
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11.5.1. analizuoti savo elgesj ir vertinti ar jis atitinka $iy taisykliy nuostatas;

11.5.2. buti atidZiu ir jautriu darbuotojams, gerbti jy privaty gyvenima, paZitiras, isitikinimus,
ju fizinj ir psichinj nelietiamuma, stengtis suvokti, ar jo ZodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas
elgesys gali sukelti nemalonias, nepageidaujamas, oruma Zeidziandias pasekmes, gali trikdyti kitg
darbuotojg darbo aplinkoje, dél ko jis gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas, pavyzdziui:

11.5.2.1. familiarus pasisveikinimo darbo aplinkoje budas;

11.5.2.2. komplimentai, nesusij¢ su darbuotojo dalykinémis savybémis bei vykdomomis
funkcijomis;

11.5.2.3. komentarai apie fizing i§vaizda ar apranga, zmogaus identiteto poZymius;

11.5.2.4. neetiSki komentarai apie darbuotojo pazifiras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty
gyvenimg;

11.5.2.5. neeti8ki kreipiniai (pavyzdziui, vardy trumpiniai, pravardeés, mazybiniai kreipiniai);

11.5.2.6. seksualinio pobiidZio, jzeidziantys ar nepagarbiis juokeliai ar pokstai;

11.5.2.7. fiziniai prisilietimai prie darbuotojo, fizinio ar psichologinio diskomforto sukeélimas,
nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo;

11.5.2.8. jkyrus démesio rodymas, fizinés i¥vaizdos apzitiréjimas;

11.5.2.9. kalbéjimo tonas, reiSkiami garsai ar judesiai, kurie gali Zeisti, Zeminti Zmogy ar kelti
seksualinio pobiidZio asociacijas;

11.5.2.10. Zeminan¢iy garbe ir oruma vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai, nuotraukos,
piesiniai, daiktai ir kt.);

11.5.2.11.  jzeidZian¢io pobudzio, Zeminaniy garbe ir oruma, nesusijusiy su darbo
funkcijomis prane$imy, Zinu¢iy siuntimas;

11.5.2.12. nedalykinio stiliaus apranga;

11.5.3. jei darbuotojas ZodZiu, veiksmais ar atsako nebuvimu parodo kad tam tikras elgesys,
nesusijes ir (ar) nebitinas procesui ar darbo funkeijy vykdymui, jam néra priimtinas — privaloma
nedelsiant nutraukti tokj elgesj ir apriboti bendravima iki privalomo vykdant darbo funkcijas;

11.5.4. nebuti pasyviu Prevencijos politikos nuostatas pazeidziangio elgesio stebétoju, bet
imtis aktyviy veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to
pokstu ar nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariandia Sypsena, juoku ar kitais tokj
elgesj palaikanéiais veiksmais;

11.5.5. patyrus tokj elgesj, turintj prickabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar smurto
poZymius, patartina ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam asmeniui, kad 3is
elgesys nepriimtinas ir turi buti nutrauktas. Tai gali biiti padaryta ir elektroniniu laidku ar Zinute.
Rekomenduotina paaiskinti, kokie gestai, ZodZiai, komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai yra
nemalonus, sukuria Zeminanc¢ia, jZeidZian¢ig darbine aplinka;

11.5.6. Patartina visus jvykusius priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar smurto
veiksmus (elgesj) fiksuoti, uZsirasyti laikg, liudytojus ir kitas reik§mingas aplinkybes;

11.5.7. Jeigu priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas ar smurtas vyko kito Bendroveés
darbuotojo atzvilgiu, rekomenduotina padrasinti jj prabilti apie tai, skatinti kreiptis j Siuos veiksmus
atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas.

s V SKYRIUS
PRANESIMO AR SKUNDO APIE SMURTO IR (ARBA) PRIEKABIAVIMO ATVEJ]
TYRIMO PRINCIPAI

12. PraneSimai apie smurta ir (ar) priekabiavima darbe tiriami vadovaujantis $iais
pagrindiniais principais:

12.1. betarpiSkumo — visiems susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundziamajam,
liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus dél savo veiksmuy;

12.2. operatyvumo — prane§imai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausig terming;
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12.3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus pranesima dél smurto ir (ar) priekabiavimo
sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

12.4. objektyvumo ir nefaliSkumo — tyrimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

12.5. nekaltumo — skundZiamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas deél
pazeidimo ar jo netinkamo elgesio.

5 VI SKYRIUS
PRANESIMO AR SKUNDO APIE SMURTO IR (ARBA) PRIEKABIAVIMO ATVEJ]
PATEIKIMO TVARKA. TERMINAI

13. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir (arba) priekabiavimo atvejus nagrinéja,
prevencines priemones sitilo Bendroves direktoriaus jsakymu sudaryta ir patvirtinta Galimy smurto ir
priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisija (toliau — Komisija). Komisija sudaroma i§ ne maziau
kaip 3 (trijy) Bendrovés darbuotojy. Tais atvejais, kai Komisijos narys negali dalyvauti nagrinéjant
galimg smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, Bendrovés direktoriaus isakymu skiriamas kitas narys.

14. Darbuotojas, pagrjstai manantis, kad patyré ar pastebéjo smurto ir (arba) priekabiavimo
atvejj, turi teisg apie jj pranesti pateikdamas skunda ar pranesima:

14.1. Bendroves vadovui, kuris ne véliau kaip kita darbo diena perduoda Komisijai pateiktg
skunda ar prane§ima;

14.2. siunciant elektroninj laiska adresu sda.komisija@suduvosvandenys.lt, kuriame
nurodoma informacija: asmens vardas ir pavarde, kontaktus (el. pastg ir/ar tel. Nr.) (nebiitina, bet
pageidautina siekiant tikslesnio tyrimo, i§vady ir tikslingos prevencijos), padalinys, skyrius, jvykio
data (arba periodas nuo — iki), galimi nukentéjusieji, liudininkai, skundZiamieji, prane$ima ar skunda
pateikianCio asmens sgsajos su jvykiu, detalus jvykio aplinkybiy apraSymas, sitilomos prevencinés
priemones (jei esama pasitilymy).

15. Apie gautg skundg ar prane§img, kuriame nurodomas skundZiamasis yra Bendroves
vadovas, Komisijos pirmininkas informacija perduoda akcininko (savivaldybés) neturtines teises
igyvendinantiam Marijampolés savivaldybeés administracijos direktoriui, kuris organizuoja atvejo
tyrima.

16. Darbuotojas, pateikes pranesimg ar skunda, ar darbuotojas, dél kurio veiksmy pateiktas
praneSimas ar skundas, ir jy nurodyti liudytojai negali bati Komisijos nariais.

17. Jei yra gaunami keli susij¢ praneSimai ar skundai to paties darbuotojo atzvilgiu dél smurto
ir (ar) priekabiavimo, jy tyrimai gali biti sujungiami. Sprendimg dél tyrimo sujungimo priima
Komisijos pirmininkas.

18. PraneSimo ar skundo nagrinéjimo terminai:

18.1. pranesimg ar skundg rekomenduojama pateikti per imanomg trumpiausig laika nuo
skundziamy veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos;

18.2. pranesimas ar skundas istiriamas per jmanomai trumpiausia laika, bet ne ilgiau kaip per
1 (viena) ménesj nuo prane§imo ar skundo gavimo dienos;

18.3. praneSimo ar skundo tyrimo terminas gali biiti pratesiamas tik tuo atveju, jei del
pateisinamy prieZasCiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundZiamojo ar
liudytojo. Sprendima dél tyrimo termino pratgsimo priima Bendrovés direktorius.

19. Gautus praneSimus ir skundus Komisija registruoja uzdarosios akcinés bendroves
,»Stduvos vandenys‘‘ smurto ir (arba) priekabiavimo darbe praneSimy (skundy) registre (1 priedas).

5 VII SKYRIUS
PRANESIMO AR SKUNDO TYRIMO TVARKA

20. Komisijos posédziams vadovauja Komisijos pirmininkas. Daromas poseédZiy garso jradas.
21. Komisijos sprendimai priimami balsy dauguma.
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22. Komisijos nariai privalo uztikrinti konfidencialuma. Komisijos nariams draudziama
atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig informacija darbuotojams, nedalyvaujantiems tyrimo
procediroje. Komisijos nariui, atskleidusiam kitiems asmenims su tyrimu susijusia informacija,
taikoma teisés aktuose numatyta atsakomybeé.

23. Komisija pranesimg ar skunda apie priekabiavima, seksualinj priekabiavima, persekiojima
ar smurtg tiria i8samiai, diskreti¥kai, sgZiningai ir jautriai tick asmens pateikusio pranesimg ar skunda,
tiek skundZiamojo asmens atzvilgiu, atsizvelgiant j poveikj nukentéjusiam asmeniui bei tokio pobiidzio
veiksmy specifiSkuma, asmeninj pobiidj.

24. Komisija asmenj apie jo vykdomg apklausos laika bei tyrimo objekta informuoja likus ne
maziau kaip vienai darbo dienai iki apklausos.

25. Apklausiant nukentéjusjjj ar skundZiamajj asmeni, apklausoje gali dalyvauti ir jo atstovas.

26. Apklausoje dalyvauja tik tuo metu apklausiamas asmuo, jo atstovas ir komisija.

27. Apklausiant nukentéjusijj, skundziamajj ar liudytoja, komisijai rekomenduotina:

27.1. NeiSsakyti savo nuomonés ar vertinimo dél suzinoty fakty;

27.2. Kontroliuoti kalbos tong ir parinkti mandagius, neutralius Zodzius;

27.3. Formuoti konkrecius ir aikius klausimus, nepateikti klausimy su menamu atsakymu;

27.4. Nepertraukineti apklausiamojo.

28. Nukentéjusio asmens apklausos ypatumai:

28.1. Nukentéjusiajam asmeniui apklausos metu pirmiausiai pasitiloma papasakoti apie
praneSime ar skunde nurodytas aplinkybes, ramiai ir démesingai j1 i8klausyti, nepertraukti;

28.2. Aptarti, kokie santykiai sieja nukentéjusjjj asmen;j su skundZiamuoju, kaip jie keitési;

28.3. Pasitlyti apibidinti skundZiamo elgesio pobadj ir trukme;

28.4. IssiaiSkinti kaip jmanoma daugiau detaliy, aplinkybiu, susijusiy su skundZiamu elgesiu;

28.5. Pasiiilyti nurodyti, kokius i$gyvenimus sukélé skundziamas elgesys, ar tai sukiré jam
bauginancia, priesiska, Zeminancia ar jZeidziancia aplinka;

28.6. Leisti nukentéjusiam asmeniui padiam jvertinti situacija j skundziamojo veiksmus bei
vidinj nusiteikima jo atzvilgiu;

28.7. PapraSyti pateikti turimus jrodymus (pavyzdziui, ratelius, Zinutes, nuotraukas,
paveikslelius ir kt.), susijusius su skundziamu elgesiu;

28.8. Pasitlyti nurodyti asmenis, kurie galéty paliudyti ar pateikti kitg su tyrimu susijusia
informacija.

29. Skundziamojo apklausos ypatumai:

29.1. Skundziamajj asmenj privalu supaZindinti su pareidkimo, skundo turiniu bei kitomis
svarbiomis skundZiamo elgesio aplinkybémis;

29.2. Skundziamasis turety pateikti iSsamy paaiskinima rastu dél visy tyrimo aplinkybiy, savo
nuomong dél skundziamo elgesio, taip pat kita, jo manymu, tyrimui reikSmingg informacija;

29.3. Patariama patvirtinti ar paneigti skundZiamg elgesj, nurodyti jo motyvus, priezastis ir
tikslus;

29.4. PapraSyti pateikti turimus jrodymus (pavyzdZiui, rastelius, Zinutes, nuotraukas,
paveikslélius ir kt.), susijusius su skundziamu elgesiu;

29.5. Pasiulyti nurodyti liudytojus, kurie galéty patvirtinti jo parodymus ir padéty objektyviai
18tirti pranesima ar skunda.

30. Liudytojo apklausos ypatumai:

30.1. Paaiskinti liudytojui, kokiu tikslu jis buvo iskviestas j apklausg, nurodyti, kieno pragymu
jis kvie€iamas liudyti;

30.2. Informuoti apie tyrimo bei jo duomeny konfidencialuma;

30.3. Supazindinti su aplinkybémis, kurias jis galéty paliudyti;

30.4. Paprasyti nurodyti, kokie santykiai sieja jj su nukentéjusiuoju ir (ar) skundziamuoju
asmeniu;

30.5. Papradyti pateikti paaiSkinimg rastu deél fakty, kuriuos jis maté ar girdéjo, taip pat
informuoti apie kitas, jo manymu, reik§mingas aplinkybes, susijusias su tyrimu;

UZdarosios akcinés bendroves ,, Siduvos vandenys “ smurto ir prickabiavimo prevencijos politika



30.6. Pasiulyti nurodyti kitus asmenis, maciusius ar girdéjusius apie liudijamus faktus;

30.7. Pasiulyti liudytojui kreiptis j komisija, jeigu jis prisimins ar suZinos naujas aplinkybes,
susijusias su tyrimu;

30.8. Patarti nedelsiant informuoti komisijg, jeigu jam buvo grasinta ar stengtasi paveikti
kitokio pobiidZio priemonémis.

31. Atlikusi tyrimg, Komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 5 darbo dienas parengia
bei pateikia iSvadg Bendrovés direktoriui, kuris priima sprendima dél drausminés atsakomybeés ar kity
priemoniy taikymo.

32. Bendroves direktorius, nusprendes, kad Komisijos i§vada kelia esminiy abejoniy dél jos
nesaliSkumo ar pagrjstumo, gali priimdamas sprendima nesivadovauti Komisijos i$vada. Tokiu atveju,
Bendrovés direktorius turi pateikti motyvus, kodél Komisijos i§vada nesivadovaujama.

33. Nukentejgs darbuotojas ir skundziamasis yra supaZindinami su sprendimu per 3 darbo
dienas nuo sprendimo priémimo. Nukentéjes darbuotojas ir skundziamasis turi teis¢ susipazinti su visa
tyrimo medZiaga.

VIISKYRIUS
APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU DARBUOTOJU IR
NUKENTEJUSIUJU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

34. Bendrove uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo priesigko elgesio ar neigiamy
pasekmiy, jei pateiks pranesimag del galimai patirto (arba pastebéto) smurto ir (arba) priekabiavimo
atvejo.

35. Bendrove uztikrina darbuotoju, pateikianéiy pranesima dél smurto ir (arba) priekabiavimo
konfidencialuma.

36. Nukentéjusiems nuo smurto ir (arba) priekabiavimo darbe taikomos apsaugos priemoneés
ir pagalba:

36.1. sudaroma galimybé naudotis visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kity)
paslaugomis, apmokant dalj ar visas patirtas i3laidas (vadovaujantis protingumo principu);

36.2 esant poreikiui suteikiama teisiné konsultacija ir pagalba kreipiantis teisma;

36.3. esant galimybei taikoma darbo vietos rotacija (perkélimas j kita pamaing, brigada ir
pan.), darbo funkcijy atlikimas nuotoliniu btidu.

IX SKYRIUS
PREVENCIJOS PROCEDURA

37. Prevencijos procediira taikoma tuomet, jeigu nukentéjes darbuotojas pageidauja tik
sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, tadiau nepageidauja, kad biity
pradétas tyrimas arba néra pakankamo pagrindo tyrimui pradeéti.

38. Prevencijos procediiros tikslas — net ir nesant akivaizdZiy smurto ir (ar) priekabiavimo
pozymiy, uztikrinti saugia ir pagarbig darbo aplinkg Bendrovéje.

39. Bendroves direktoriui priémus sprendima pradéti prevencijos procediira, Atsakingas
asmuo pakartotinai supazindina skundZiamajj asmenj su Prevencijos politika, atkreipdamas démesj j
tuos punktus, del kuriy nesilaikymo pradéta prevencijos procediira.

40. Prevencijos procediira vykdoma pokalbio forma, kurio metu Atsakingas asmuo atskirai
bendrauja su nukentéjusiuoju darbuotoju bei skundZiamuoju ir siekia taikiai 18spresti kilusious
nesutarimus.

X SKYRIUS .
DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES
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41. Bendrové netoleruoja asmens priekabiavimo, smurto, jZeidingjimo bei Zeminimo ir
skatina visus darbuotojus nebiiti pasyviais Prevencijos politikos nuostatas pazeidZian¢io elgesio
stebetojais, imtis aktyviy veiksmy nepriimtinam elgesiui sustabdyti.

42. Darbuotojai privalo vadovautis UZdarosios akcinés bendroveés ,Stiduvos vandenys®
darbuotojy etikos ir elgesio taisyklémis (2 priedas), kurios yra Prevencijos politikos neatskiriama
dalimi.

XI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

43. Prevencijos politika perzilirima ir atnaujinama atsiZvelgiant j gautus praneSimus apie
smurtg ir priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams
ar atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos darbo
inspektoriui. Prevencijos politika tvirtinama, kei¢iama ir naikinama Bendrovés direktoriaus isakymu,

44. Darbuotojai su Siuo ApraSu yra supazindinami pasirasytinai ir atlikdami savo darbo
funkeijas turi vadovautis $iame ApraSe nustatytais principais.

45. Jei 14 punkte nurodyta tvarka pateikiamame pranegime minimi ir kiti galimi nusizengimai
(korupcijos, Darbo tvarkos taisykliy ir kt.), su tuo susijusi informacija perduodama pagal veiklos sritj
atsakingiems asmenims ir/ar komisijai nagrinéjimui.

46. Uz melagingg pranesimg darbuotojai atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.

47. Prevencijos politikos nesilaikymas yra laikomas $iurks¢iu darbo pareigy paZeidimu, u
kurj taikoma atsakomybé, numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos

Respublikos teisés aktuose.
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Uzdarosios akcinés bendrovés
»Suduvos vandenys® smurto ir
priekabiavimo prevencijos
politikos 1 priedas

UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ,,SUDUVOS VANDENYS* SMURTO IR (ARBA)
PRIEKABIAVIMO DARBE PRANESIMU (SKUNDU) REGISTRAS

Eiles
Nr.

Prane$ima (skunda)
teikian¢io asmens
vardas, pavardé

Pateikimo
data

Trumpas smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe atvejo
aprasymas

Priimtas
sprendimas
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UZdarosios akcinés bendrovés
»Studuvos vandenys* smurto ir
priekabiavimo prevencijos
politikos 2 priedas

UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES »SUDUVOS VANDENYS“ DARBUOTOJU ETIKOS
IR ELGESIO TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. UZdarosios akcinés bendrovés ,,Stiduvos vandenys® (toliau — ir Bendrove) darbuotojy
etikos ir elgesio taisyklés (toliau — Etikos taisyklés) nustato vertybes ir principus, kuriais vadovaujasi
Bendrovés darbuotojai, apibiidina jy tarpusavio santykius bei santykius su i Bendrove besikreipianciais
asmenimis (toliau — klientai), pareigy atlikimo etikos normas, apraso pavyzdinius galimos korupcinio
pobudzio rizikos atvejus ir darbuotojy veiksmus su jais susidirus.

2. Etikos taisykliy paskirtis — kurti darbuotojy darbo kokybe ir kultiira, pagarbius darbuotojy
tarpusavio ry8ius, santykius su klientais ir suinteresuotomis 3alimis, didinti Bendroves darbuotojy
autoritetg ir pasitikéjima jais visuomenéje.

3. Etikos taisyklés taikomos visiems Bendrovés darbuotojams.

II SKYRIUS
BENDROVES VERTYBES IR VEIKLOS PRINCIPAI

4. Bendroves darbuotojai pripazjsta, jtvirtina ir veikloje vadovaujasi $iomis vertybémis:

4.1. pagarba ir lygios galimybés;

4.2. tobuléjimo ir kokybisko darbo kultiira;

4.3. atvira, sazininga, atsakinga ir skaidri veikla.

5. Puoselédami vertybes darbuotojai savo veikloje privalo vadovautis $iais principais:

5.1. Pagarbos Zmogui, teisés aktams ir Bendrovei:

5.1.1. laikytis Lietuvos Respublikos jstatymy, kity teisés akty, Bendrovés kolektyvinés
sutarties, Bendrovés darbo tvarkos taisykliy bei kity Bendrovés vidaus dokumenty, jsakymuy,
potvarkiy, nurodymy (toliau — Bendrovés vidaus dokumentai);

5.1.2. siekti ZodZio ir veiksmo vienybgs;

5.1.3. elgtis saZiningai, garbingai, neZeminant Bendrovés, saves, savo kolegy, verslo
partneriy, vartotojy ir kity asmeny;

5.1.4. nesiimti apgaulés, suk¢iavimo;

5.1.5. nedalyvauti neteisétoje, visuomenéje negarbinga laikomoje veikloje;

5.1.6. naudoti darbo valandas efektyviai.

5.2. Teisingumo ir lygiateisiSkumo:

5.2.1. su visais asmenimis elgtis vienodai, nepaisydami Jy tautybes, rasés, amziaus, lyties,
seksualinés orientacijos, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy isitikinimy bei politiniy pazitiry,
turi bati teisingi, nagrinédami asmeny prasymus, skundus, paklausimus, priitmdami sprendimus, veikti
pagal suteiktus jgaliojimus;

5.2.2. buti teisingu, nepiktnaudZiauti suteiktomis teisémis ir jgaliojimais.

5.3. NesavanaudiSkumo:

5.3.1. dirbti Bendrovés ir Bendroveés akcininky interesams;

5.3.2. nesinaudoti Bendrovés nuosavybe ne darbinei veiklai (nebent dél to susitarta su
darbdaviu ir / ar numatyta Bendrovés vidaus dokumentais), taip pat nesinaudoti su darbu susijusia
informacija kitaip, negu nustato Bendrovés vidaus dokumentai;

5.3.3. vykdant savo darbines pareigas vengti interesy konflikto.
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5.4. Atsakomybés principas:

5.4.1. atsakyti uZ jiems pavesty uzduoiy vykdymo eiga ir rezultatus, trumpalaikiy ir
ilgalaikiy uzduociy jgyvendinima, teisés akty nustatyta tvarka pagrijsti savo veiksmus ir sprendimus,
atsiskaityti uz savo veikla.

5.4.2. atsakyti uz naudojamos informacijos, duomeny (jskaitant ir asmens), dokumenty
tinkamg naudojima, saugojimg ir apsauga bei konfidencialumo uztikrinima.

5.4.3. darbuotojai privalo atsisakyti vykdyti neteiséta nurodymg, pavedima, informuoti apie
tai tiesioginj vadovg ir / ar Bendrovés vadova.

5.5. Pavyzdingumo ir profesionalumo principas:

5.5.1. savo iSvaizda, kalba ir elgesiu rodyti pavyzdj, laikantis visuotinai pripazinty gero
elgesio normy, biiti nepriekaistingos reputacijos;

5.5.2. gebeti deramai atlikti savo pareigas, atlikti jas laiku, efektyviai, atidziai ir
profesionaliai;

5.5.3. visose situacijose veikti humaniskai, teikti informacija, pagalbg ar paslauga, bet kartu
gebeti teisingai ir taktiskai atmesti neteisétus reikalavimus ar praSymus;

5.5.4. esant konfliktinems aplinkybéms, elgtis objektyviai ir nealiskai, iSklausyti visy pusiuy
argumentus ir ieSkoti objektyvaus sprendimo;

3.5.5. pripazinti savo klaidas ir jas taisyti arba sitlyti taisyti, nuolat tobulintis profesijos
srityje bei tobuléti kaip asmenybei. Pastebéje kity Bendroves darbuotojy daromas klaidas, pirmiausia
turi informuoti juos, ir tik §iems nepripaZinus / nesutikus iStaisyti klaida, turi informuoti darbuotojo
tiesioginj vadova, o tais atvejais, kai klaidas padaro tiesioginis vadovas — informuoti aukstesnj pagal
pavaldumg vadova.

5.6. SaZiningumo principas: darbuotojai turi nevykdyti apgaulés, suk¢iavimo, korupcinio
pobidzio nusikalstamy veiky ar kity teisés akty uzdrausty veiky, nei tiesiogiai, nei netiesiogiai
nepriimti jokiy tiesioginiy ar netiesioginiy dovany, kai esama pagrindo manyti, kad dovana siekiama
paveikti darbuotojo veiksmus ar sprendimus, nenaudoti darbuotojo veiklai nustatyto laiko, Bendroves
darbo priemoniy, finansiniy, mogigkyjy ir materialiniy iStekliy ne pareiginéms funkcijoms vykdyti.

_ 111 SKYRIUS _
BENDROVES DARBUOTOJY TARPUSAVIO SANTYKIAI IR BENDROVES
ATSTOVAVIMO ETIKA

6. Puoseledami Bendroveés vertybes ir laikydamiesi jtvirtinty principy darbuotojai privalo:

6.1. bendradarbiauti su bendradarbiais, klientais ir suinteresuotomis Salimis, nepaisant jy
tautybes, rasés, lyties, amZiaus, socialinés padéties, tevystés ar motinystés, religiniy, politiniy
1sitikinimy ar pareigu. Neteikti dél to privilegijy, naudos ir nevarzyti teisiy;

6.2. veikti teisétai, nepiktnaudZiaujant jiems suteiktomis galiomis, nenaudoti einamy pareigy
prie§ Bendroves vieSuosius interesus jdarbinant asmenj, skiriant jj | tam tikras pareigas, taikant
skatinimo priemones, suteikiant jam bet kokia nauda arba sudarant su Juo sandorius;

6.3. buti neSalidki ir neturéti iSankstiniy asmeniniy nusistatymy priimant sprendimus,
argumentuoti priimty sprendimy motyvus;

6.4. buti tolerantiski nuomonéms ir jsitikinimams, pagarbiai elgtis su visais asmenimis;

6.5. saugoti Bendrovés ir jos darbuotojy reputacija, elgtis sgziningai, nepriekaistingai,
nemenkinti Bendrovés vardo visuomenei nepriimtinais jprociais. Ginti savo kolegas, kai jie nepagrjstai
diskredituojami ar neigiamai jtakojami;

6.6. buti mandagus, paslaugus ir tvarkingi;

6.7. savo pareigas atlikti laiku, kokybiskai ir profesionaliai, nuolat tobulinti kompetencija ir
ugdyti profesinius gebéjimus, biiti paZangis ir kirybingi, savo darbe vengti skubotumo,
pavirSutiniSkumo ir darby vilkinimo;

6.8. saugoti Bendrovés turty, ne§vaistyti, nenaudoti jo ne darbinei veiklai, priva¢iam verslui
arba asmeniniams poreikiams tenkinti ir neleisti to daryti kitiems asmenims;
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6.9. nenaudoti Bendrovés informacijos privatiems interesams tenkinti;

6.10. skatinti palankig santykiy, komandinio darbo atmosferg, tarpusavio pasitikéjima,
lgaliojimy suteikimo ir jsitraukimo kultiirg, ne§meizti, neapkalbinéti, nejzeidinéti, nepriekabiauti,
nekurstyti nesantaikos. Skleisti gerajg patirtj, dalytis ja su kolegomis, padéti vieni kitiems;

6.11. nesutarimus su bendradarbiais stengtis iSspresti tarpusavyje, gerbiant kitokia nuomone,
pastabas stengtis i$sakyti asmeniskai, korektigkai, nekritikuojant asmens asmeniniy savybiy, tarpusavio
bendravimg gristi mandagumu, pagarba ir lygiavertiskumu, susitarimy laikymusi, pasitikéjimu;

6.12. suklydus neslépti veiksmy, o imtis veiksmy, galindiy istaisyti padetj ir i§vengti klaidy
ateityje;

6.13. su vadovais elgtis pagarbiai, bendrauti korektikai, vykdyti teisétus ju nurodymus,
pasiliekant teisg turéti savo nuomone visais klausimais ir jg taktiskai i8§sakyti;

6.14. uzkirsti kelig bet kokiai darbuotojy fizinei, psichologinei ar kitokiai prievartai;

6.15. netoleruoti Bendrovés vertybiy ir principy nesilaikymo ir vieginti tokius atvejus
vadovams ar atsakingiems asmenims;

6.16. darbuotojai privalo bati tvarkingi, dévéti $varia apranga, laikytis asmens higienos.
Bendrovéje dévimi drabuziai turi biti tvarkingi, §vardis ir atitikti Bendroves atskiroms darbuotojy
kategorijoms nustatytus aprangos reikalavimus. Bendroveés administracijos darbuotojy apranga ir jos
stilius turi buti reprezentatyvis, atitikti dalykinei aprangai keliamus reikalavimus. Draud¥iama darbo
rabais, pazenklintais Bendrovés simbolika, vilkéti ne darbo metu, jais vilkint pirkti alkoholinius
gérimus.

7. Bendrovéje vadovaujamas pareigas uzimantiems darbuotojams keliami reikalavimai:

7.1. uztikrinti bendradarbiavimu paremta vadovavimo stiliy, kuris skatina Bendrovés
darbuotojy iniciatyva bei savarankiskuma, leisti pavaldiems darbuotojams, veikiant kartu, dalyvauti
problemy sprendime, skatinti pavaldZius darbuotojus reikiti savo nuomong ir jg iSklausyti;

7.2. kurti vadovaujamame kolektyve darbingg ir draugiska aplinka, uzkirsti kelig konfliktams,
Salinti nesutarimy prieZastis;

7.3. su pavaldZiais darbuotojais bendrauti mandagiai, dalykiskai, aiskiai bei suprantamai duoti
jiems nurodymus;

7.4. pastabas del pavaldziy darbuotojy klaidy bei darbo trikumy reiks$ti  korektiskai,
nedalyvaujant kitiems darbuotojams ar kitiems asmenims;

7.5. skirstyti darbus vadovaujamame kolektyve taip, kad buty efektyviai panaudotos
kiekvieno pavaldaus darbuotojo galimybés ir kvalifikacija, deramai jvertinti pavaldziy darbuotojy
darbo pasiekimus;

7.6. nereiksti savo simpatijy ir antipatijy pavaldiems darbuotojams bei kitiems Bendrovés
darbuotojams, vertinti pavaldZius darbuotojus pagal jy dalykines savybes;

7.7. buti reikliam sau ir pavaldiems darbuotojams, visiems vienodai teisingam, savo elgesiu ir
darbu rodyti jiems pavyzdj;

7.8. aiSkinti pavaldiems darbuotojams apie aplaidaus ir netinkamo pareigy atlikimo Zala,
skatinti pavaldZius darbuotojus veikti grieztai pagal Elgesio taisykles;

7.9. skatinti nuolatinj pavaldZiy darbuotojy kvalifikacijos tobulinima, stengtis uztikrinti, kad
pavaldis darbuotojai turéty tinkamg darbo aplinka;

7.10. niekada jokia forma neker$yti ir netaikyti psichinés ir fizinés prievartos darbuotojy
atzvilgiu.

IV SKYRIUS
INTERESU KONFLIKTU VALDYMAS

9. Interesy konfliktas — situacija, kai darbuotojas atlikdamas pareigas priima sprendima,
dalyvauja jj priimant ar atlieka kitus veiksmus jo ar jam artimy asmeny priva¢iy interesy naudai
(artimaisiais asmenimis suprantamas darbuotojo sutuoktinis/partneris, sugyventinis, darbuotojo tévai,
seneliai, broliai, seserys, vaikai, vaikai&iai ir jy sutuoktiniai/partneriai/sugyventiniai).
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10. Darbuotojai privalo vengti siekti asmeninés naudos arba Bendroves saskaita dengti
asmenines iSlaidas, naudodamiesi savo padétimi, dirbti kity jmoniy, jstaigy ir organizacijy naudai
darbo Bendroveje laiku. Vengiama situacijy, kai darbuotojy asmeniniai, $eimos ar finansiniai interesai
galety susikirsti su Bendrovés interesais ir biitina elgtis taip, kad nekilty abejoniy dél asmeninio
suinteresuotumo.

11. Darbuotojai, turintys deklaruoti privatius interesus, juos deklaruoja VTEK Privaciy
interesy deklaracijos pildymo, tikslinimo, papildymo ir pateikimo taisykliy nustatyta tvarka ir PINREG
priemonémis.

12. Atsiradus interesy konflikto prielaidai ar pagiam konfliktui, darbuotojai informuoja
asmenis, kurie kartu atlicka tarnybines pareigas, apie interesy konflikto situacija, Zodziu pareiskia
nusisalinima ir jokia forma nedalyvauja toliau atliekant tarnybines pareigas. Apie nusi$alinima
raStiSkai informuoja Bendrovés vadova.

13. Bendroves vadovas ar jo jgaliotas asmuo, vadovaudamiesi Vyriausiosios tarnybinés etikos
komisijos nustatytais kriterijais, motyvuotu rasytiniu sprendimu gali nepriimti deklaruojancio asmens
pareiksto nusiSalinimo ir jpareigoti jj toliau atlikti tarnybines pareigas.

14. Bendroves vadovas ar jo jgaliotas asmuo motyvuotu radytiniu sprendimu gali nu3alinti
Bendroves darbuotoja nuo pareigy atlikimo, jeigu yra pakankamas pagrindas manyti, kad §io asmens
dalyvavimas yra susijes su jo privadiais interesais ir gali sukelti interesy konflikta.

V SKYRIUS
KORUPCINIO POBUDZIO RIZIKOS VALDYMAS

15. Bendroves darbuotojai netoleruoja korupcijos jokiomis jos formomis ir Isipareigoja su ja
kovoti. Netoleruojamas bet koks $eimos nariy, giminaiciy (nepotizmas), draugy (kronizmas) bei kity
susijusiy asmeny tiesioginis pavaldumas ir kontrolés santykiais, Jy protegavimas jdarbinant, taip pat ju
protegavimas Bendrovéje. Darbuotojy atranka ir vertinimas vykdomas saZiningai, atsizvelgiant j
pretendenty kompetencija ir Bendrovés poreikiais.

16. Tiesiogiai ar netiesiogiai nesifilomi, neduodami ir neleidziama duoti kysiy (vien pazadas,
susitarimas, reikalavimas ar provokavimas duoti kysj — pinigai, daiktai, dovany d&ekiai, maisto
produktai, gérimai ar kitos vertybés, sitilomos nemokamos paslaugos, darbai, nuolaidos ir t. t. — yra
baigtas nusikaltimas, nekalbant apie kyio fizinj perdavima), taip pat jy nepraSoma ir jie nepriimami,
aiSkiai pareiSkiama bei savo elgesiu parodoma klientui, kad jokie nepagristi atlygiai ar dovanos
netoleruojamos.

17. Sulaukus pasitilymo priimti kys$j apie tai batina informuoti Lietuvos respublikos
specialiyjy tyrimy tarnybg (toliau — STT), uz korupcijai atsparios aplinkos kuirima atsakingg asmenj,
tiesioginj vadova. Apie paZeidimus taip pat galima pranesti Bendrovés interneto svetainéje nurodytais
pranesimy pateikimo kanalais.

18. Bendrovéje taikoma nuliné dovany politika, kuri reiskia, kad nepriimamos jokios
dovanos, i3skyrus VieSyjy ir privadiy interesy derinimo jstatyme numatytas iSimtis (150 eury vertés
nevirsijan¢ios dovanos, gautos pagal tarptautinj protokola, pagal tradicijas, reprezentacijai skirtos
dovanos su valstybés, jstaigos ir kitokia simbolika).

19. Nesinaudojama savo tarnyba, jgaliojimais, pareigybe, giminyste, pazintimis ar kita jtaka,
siekiant asmeniniais interesais ar kity asmeny pra$ymu paveikti valstybeés ar savivaldybés institucija ar
istaigg, tarptauting organizacija ar jy tarnautojus/darbuotojus, kad §ie teisétai ar neteisétai veikty ar
neveikty vykdydami jgaliojimus. Susidiirus su tokio pobudZio praSymais daryti jtaka, informuojama
STT, uZ korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo, tiesioginis vadovas.

VI SKYRIUS . )
ETIKOS TAISYKLIU LAIKYMOSI KONTROLE IR PRIEZIURA
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20. Kiekvienas darbuotojas susipazindinamas su $iomis taisyklémis pasira$ytinai ir privalo
jomis vadovautis vykdydamas jam pavestas funkcijas.

21. PraneSimus ar informacija apie Bendrovés darbuotojy elgesj, kuriuo gal¢jo biiti pazeistos
Etikos taisyklés, tiria Bendroves vadovo jsakymu paskirta komisija arba uz korupcijai atsparios
aplinkos kiirima atsakingas asmuo.

22. Uz korupcijai atsparios aplinkos kiirima atsakingas asmuo vykdo §iy taisykliy pazeidimy
prevencijg, konsultuoja Bendrovés darbuotojus jy taikymo klausimais, atlieka skundy, pranesimy,
pareiskimy ir (ar) kitos informacijos tyrimg ir turi teise gauti dokumentus ir (ar) kitg informacija,
reikalinga galimam paZeidimui tirti ir (ar) savo funkcijoms vykdyti.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Bendroveé nedalyvauja politiniy partijy, politiniy organizacijy vykdomoje veikloje, ta¢iau
dialoge su Vyriausybe, politinémis partijomis ir organizacijomis, Bendrové turi teis¢ ir pareiga,
vykdydama teiséta veikla, informuoti valdZios ir politiniy partijy ir organizacijy atstovus apie savo
oficialig pozicija dél bet kokio klausimo, kuris tiesiogiai susijes su Bendrovés veikla, jos darbuotojais,
klientais ir akcininkais. Bendrové taip pat turi teise issakyti savo nuomong dél klausimy, kurie gali
turéti atgarsj visuomengje, kurioje Bendrové vysto savo veikla.

24. Darbuotojams leidziama dalyvauti politinéje veikloje, kelti savo kandidatiira rinkimuose,
vadovauti rinkiminei kampanijai, rinkti léSas ar kitaip prisidéti prie partijos vykdomos veiklos, taciau
Sie veiksmai turi biiti aiskiai atskirti nuo jy profesinés veiklos ir atsakomybés. Jie turi uztikrinti, kad ju
iSsakyta politiné pozicija biity suprasta kaip jy asmeniné, o ne Bendrovés nuomone.

25. Etikos taisyklés jsigalioja kita darbo dieng, nuo jy paskelbimo Bendrovés internetiniame
puslapyje www.suduvosvandenys.lt

26. Atsakomybé uZ Etikos taisykliy pazeidima gali biti taikoma darbuotojui tik po to, kai
darbuotojas su Siomis taisyklémis supaZindinamas pasiraSytinai.

27. Naujai priimami darbuotojai su Etikos taisyklémis pasirasytinai supazindinami ikart po
darbo sutarties pasira§ymo.

28. Tais atvejais, kai darbuotojo elgesio nereguliuoja Etikos taisykliy nuostatos, jis privalo
laikytis kituose teisés aktuose nustatyty etikos reikalavimy ir visuotinai pripaZinty dorovés normy.

29. Etikos taisyklés perziiirimos ir atnaujinamos pasikeitus jy nuostatas reglamentuojantiems
teises aktams.
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